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DATENSCHUTZERKLARUNG

1. Datenschutz und Privatsphare

Der Schutz Ihrer Privatsphare ist uns ein wichtiges Anliegen. Gestutzt auf Artikel 13
der schweizerischen Bundesverfassung und die datenschutzrechtlichen
Bestimmungen des Bundes und der Kantone (Datenschutzgesetze, DSG) hat jede
Person Anspruch auf Schutz ihrer Privatsphare sowie auf Schutz vor Missbrauch
ihrer personlichen Daten. Wir halten diese Bestimmungen ein.

Die Betreiber dieser Seiten nehmen den Schutz |hrer persdnlichen Daten sehr ernst.
Wir behandeln lhre personenbezogenen Daten vertraulich und entsprechend der
gesetzlichen Datenschutzvorschriften sowie dieser Datenschutzerklarung.

Wenn Sie diese Website benutzen, werden verschiedene personenbezogene Daten
erhoben. Personenbezogene Daten sind Daten, mit denen Sie personlich identifiziert
werden konnen. Die vorliegende Datenschutzerklarung erlautert, welche Daten wir
erheben und wofur wir sie nutzen. Sie erlautert auch, wie und zu welchem Zweck das
geschieht.

Wir weisen darauf hin, dass die DatenlUbertragung im Internet (z.B. bei der
Kommunikation per E-Mail) Sicherheitslicken aufweisen kann. Ein lickenloser
Schutz der Daten vor dem Zugriff durch Dritte ist nicht moglich.



2. Verantwortliche Stelle und Kontakt

Verantwortlich fur die Datenbearbeitungen, die wir hier beschreiben, ist die FT
Fenstertechnik, Kiichen- und Holzbau AG, soweit im Einzelfall nichts anderes
angegeben ist. Anfragen zum Datenschutz kdnnen, unter Beilage einer Kopie der ID
oder des Passes zur Identifikation des Nutzers, per Brief oder E-Mail an uns gerichtet
werden:

FT Fenstertechnik, Kichen- und Holzbau AG
Rolf Heller

Bittertenstrasse 12

4702 Oensingen

info@ft-ag.ch

3. Datenerfassung auf dieser Webseite, die wir bearbeiten und
speichern, um unsere Website zur Verfugung zu stellen

Server-Log-Dateien

Der Hosting Provider der Seiten erhebt und speichert automatisch Informationen in
so genannten Server-Log-Dateien, die Ihr Browser automatisch an uns tbermittelt.
Dies sind:

e Browsertyp und Browserversion

e verwendetes Betriebssystem

e Referrer URL

e Hostname des zugreifenden Rechners
e Uhrzeit der Serveranfrage

e |P-Adresse

Die Erfassung dieser Daten erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Der
Websitebetreiber hat ein berechtigtes Interesse an der technisch fehlerfreien
Darstellung und der Optimierung seiner Website — hierzu mussen die Server-Log-
Dateien erfasst werden. Fur Server-Log-Dateien gelten in der Regel
Aufbewahrungsfristen von zwdlf Monaten oder weniger, bevor diese geldscht
werden. Auskunfte Gber den Hosting Provider dieser Webseite erhalten Sie unter
Ziffer 2.



Cookies

Unsere Internetseiten verwenden so genannte ,,Cookies®. Cookies sind kleine
Textdateien und richten auf Ihnrem Endgerat keinen Schaden an. Sie werden
entweder vorlibergehend fur die Dauer einer Sitzung (Session-Cookies) oder
dauerhaft (permanente Cookies) auf Ihrem Endgerat gespeichert. Session-Cookies
werden nach Ende lhres Besuchs automatisch geléscht. Permanente Cookies
bleiben auf Inrem Endgerat gespeichert, bis Sie diese selbst Idschen oder eine
automatische Loschung durch lhren Webbrowser erfolgt.

Teilweise konnen auch Cookies von Drittunternehmen auf Ihrem Endgerat
gespeichert werden, wenn Sie unsere Seite betreten (Third-Party-Cookies). Diese
ermdglichen uns oder lhnen die Nutzung bestimmter Dienstleistungen des
Drittunternehmens (z.B. Cookies zur Abwicklung von Zahlungsdienstleistungen).

Cookies haben verschiedene Funktionen. Zahlreiche Cookies sind technisch
notwendig, da bestimmte Websitefunktionen ohne diese nicht funktionieren wurden
(z.B. die Warenkorbfunktion oder die Anzeige von Videos). Andere Cookies dienen
dazu, das Nutzerverhalten auszuwerten oder Werbung anzuzeigen.

Cookies, die zur Durchfihrung des elektronischen Kommunikationsvorgangs
(notwendige Cookies) oder zur Bereitstellung bestimmter, von Ihnen erwlnschter
Funktionen (funktionale Cookies, z. B. fur die Warenkorbfunktion) oder zur
Optimierung der Website (z.B. Cookies zur Messung des Webpublikums) erforderlich
sind, werden auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO gespeichert, sofern keine
andere Rechtsgrundlage angegeben wird. Der Websitebetreiber hat ein berechtigtes
Interesse an der Speicherung von Cookies zur technisch fehlerfreien und optimierten
Bereitstellung seiner Dienste. Sofern eine Einwilligung zur Speicherung von Cookies
abgefragt wurde, erfolgt die Speicherung der betreffenden Cookies ausschliel3lich
auf Grundlage dieser Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO); die Einwilligung ist
jederzeit widerrufbar.

Sie konnen Ihren Browser so einstellen, dass Sie Uber das Setzen von Cookies
informiert werden und Cookies nur im Einzelfall erlauben, die Annahme von Cookies
fur bestimmte Falle oder generell ausschliellen sowie das automatische Léschen der
Cookies beim SchlielRen des Browsers aktivieren. Bei der Deaktivierung von Cookies
kann die Funktionalitat dieser Website eingeschrankt sein.

Beim Besuch unserer Webseite werden sie aktiv darauf hingewiesen, Cookies zu
akzeptieren, abzulehnen oder individuell anzupassen.

Auf unserer Webseite haben Sie ausserdem die Moglichkeit, Cookie-Einstellungen
detailliert nach Kategorien einzusehen und selber anzupassen.



Kontaktformular

Wenn Sie uns per Kontaktformular Anfragen zukommen lassen, werden lhre
Angaben aus dem Anfrageformular inklusive der von Ihnen dort angegebenen
Kontaktdaten zwecks Bearbeitung der Anfrage und fur den Fall von Anschlussfragen
bei uns gespeichert. Diese Daten geben wir nicht ohne lhre Einwilligung weiter.

Die Verarbeitung dieser Daten erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO,
sofern lhre Anfrage mit der Erfullung eines Vertrags zusammenhangt oder zur
Durchfuhrung vorvertraglicher Mal3nahmen erforderlich ist. In allen Ubrigen Fallen
beruht die Verarbeitung auf unserem berechtigten Interesse an der effektiven
Bearbeitung der an uns gerichteten Anfragen (Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO) oder auf
Ihrer Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO) sofern diese abgefragt wurde.

Die von lhnen im Kontaktformular eingegebenen Daten verbleiben bei uns, bis Sie
uns zur Loschung auffordern, lhre Einwilligung zur Speicherung widerrufen oder der
Zweck fur die Datenspeicherung entfallt (z.B. nach abgeschlossener Bearbeitung
Ihrer Anfrage). Zwingende gesetzliche Bestimmungen — insbesondere
Aufbewahrungsfristen — bleiben unberinhrt.

4. Personenbezogene Daten, die wir zur Leistungserbringung
bearbeiten und speichern

Anfrage per E-Mail, Telefon, Fax, Chat oder Videoanruf

Wenn Sie mit uns Kontakt aufnehmen (zb. via E-Mail, Telefon, Fax, Chat oder
Videoanruf) oder wir Sie kontaktieren, bearbeiten und speichern wir
personenbezogene Daten ausschliesslich fur die Zwecke der Leistungserbringung
und der Information Uber unsere Dienstleistungen. Diese Daten geben wir nicht ohne
Ihre Einwilligung weiter.



Wir bearbeiten und speichern in erster Linie personenbezogene Daten, die wir im
Rahmen unserer Mandats- bzw. Geschaftsbeziehungen mit unseren Kunden und
sonstigen Vertragsbeziehungen mit Geschaftspartnern und Lieferanten von diesen
und weiteren daran beteiligten Personen erhalten. Bei den Personendaten unserer
Kunden handelt es sich insbesondere um folgende Informationen:

¢ Kontaktinformationen (z.B. Firma, Name, Vorname, Adresse, Telefonnummer,
E-Mail, sonstige Kontaktinformationen)

e Persodnliche Informationen: (Beruf, Titel, Stellenbezeichnung, etc.)

Die Verarbeitung dieser Daten erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO,
sofern lhre Anfrage mit der Erfullung eines Vertrags zusammenhangt oder zur
Durchfuhrung vorvertraglicher Mal3nahmen erforderlich ist. In allen Ubrigen Fallen
beruht die Verarbeitung auf unserem berechtigten Interesse an der effektiven
Bearbeitung der an uns gerichteten Anfragen (Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO) oder auf
Ihrer Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO) sofern diese abgefragt wurde.

Die von Ihnen an uns per Kontaktanfragen Ubersandten Daten verbleiben bei uns,
bis Sie uns zur Loschung auffordern, lhre Einwilligung zur Speicherung widerrufen
oder der Zweck fur die Datenspeicherung entfallt (z.B. nach abgeschlossener
Bearbeitung lhres Anliegens). Zwingende gesetzliche Bestimmungen — insbesondere
gesetzliche Aufbewahrungsfristen — bleiben unberuhrt.

5. Eigene Dienste

Umgang mit Bewerberdaten

Wir bieten Ihnen die Moglichkeit, sich bei uns zu bewerben (z.B. per E-Mail oder
postalisch). Im Folgenden informieren wir Sie uber Umfang, Zweck und Verwendung
Ihrer im Rahmen des Bewerbungsprozesses erhobenen personenbezogenen Daten.
Wir versichern, dass die Erhebung, Verarbeitung und Nutzung |hrer Daten in
Ubereinstimmung mit geltendem Datenschutzrecht und allen weiteren gesetzlichen
Bestimmungen erfolgt und Ihre Daten streng vertraulich behandelt werden.



Umfang und Zweck der Datenerhebung

Wenn Sie uns eine Bewerbung zukommen lassen, verarbeiten wir lhre damit
verbundenen personenbezogenen Daten (z.B. Kontakt- und Kommunikationsdaten,
Bewerbungsunterlagen, Notizen im Rahmen von Bewerbungsgesprachen etc.),
soweit dies zur Entscheidung Uber die Begrindung eines
Beschaftigungsverhaltnisses erforderlich ist. Rechtsgrundlage hierfir ist § 26 BDSG-
neu nach deutschem Recht (Anbahnung eines Beschaftigungsverhaltnisses), Art. 6
Abs. 1 lit. b DSGVO (allgemeine Vertragsanbahnung) und — sofern Sie eine
Einwilligung erteilt haben — Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO. Die Einwilligung ist jederzeit
widerrufbar. lhre personenbezogenen Daten werden innerhalb unseres
Unternehmens ausschlieRlich an Personen weitergegeben, die an der Bearbeitung
Ihrer Bewerbung beteiligt sind.

Sofern die Bewerbung erfolgreich ist, werden die von Ihnen eingereichten Daten auf
Grundlage von § 26 BDSG-neu und Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO zum Zwecke der
Durchfuhrung des Beschaftigungsverhaltnisses in unseren
Datenverarbeitungssystemen gespeichert.

Aufbewahrungsdauer der Daten

Sofern wir lhnen kein Stellenangebot machen konnen, Sie ein Stellenangebot
ablehnen oder lhre Bewerbung zurickziehen, behalten wir uns das Recht vor, die
von lhnen Ubermittelten Daten auf Grundlage unserer berechtigten Interessen (Art. 6
Abs. 1 lit. f DSGVO) bis zu 6 Monate ab der Beendigung des Bewerbungsverfahrens
(Ablehnung oder Zuruckziehung der Bewerbung) bei uns aufzubewahren.
AnschlieRend werden die Daten geldscht und die physischen Bewerbungsunterlagen
vernichtet. Die Aufbewahrung dient insbesondere Nachweiszwecken im Falle eines
Rechtsstreits. Sofern ersichtlich ist, dass die Daten nach Ablauf der 6-Monatsfrist
erforderlich sein werden (z.B. aufgrund eines drohenden oder anhangigen
Rechtsstreits), findet eine Loschung erst statt, wenn der Zweck fur die weitergehende
Aufbewahrung entfallt.

Eine langere Aufbewahrung kann aul3erdem stattfinden, wenn Sie eine
entsprechende Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO) erteilt haben oder wenn
gesetzliche Aufbewahrungspflichten der Loschung entgegenstehen.



6. Zwecke der Datenbearbeitung

Sofern gesetzlich erforderlich, ersuchen wir Sie vor Erhebung, Verarbeitung und
Verwendung lhrer personenbezogenen Daten um Ihre Zustimmung. Falls wir lhre
personenbezogenen Daten zu einem anderen Zweck verwenden mochten, teilen wir
Ihnen dies ebenfalls mit.

Wir erheben, verarbeiten und verwenden lhre personenbezogenen Daten zu

folgenden Zwecken:

Kommunikation: Wir bearbeiten personenbezogene Daten, wenn Sie mit uns
oder wir mit Ihnen Kontakt aufnehmen. Dabei gentigen uns i.d.R. Angaben wie
Name und Kontaktdaten, der Zeitpunkt der betreffenden Mitteilungen und ihr
Inhalt, der auch personenbezogene Daten Dritter umfassen kann.

Kauf von Waren und Inanspruchnahme von Leistungen: Wir bearbeiten
personenbezogene Daten, wenn Sie Leistungen von uns in Anspruch
nehmen, z.B. wenn Sie bei uns eine Ware kaufen oder eine Dienstleistung
beziehen. Dabei bearbeiten wir lhre personenbezogenen Daten z.B. im
Rahmen der Abwicklung von Bestellungen und Vertragen oder zur Lieferung
und Rechnungstellung.

Besuch von Webseiten: Beim Besuch unserer Webseite bearbeiten wir
personenbezogene Daten. Siehe Ziffer 3.

Kontakt mit Geschaftspartnern: Da wir mit unterschiedlichen Unternehmen
und Geschaftspartnern zusammen arbeiten, z.B. mit Lieferanten, mit
Kooperationspartnern und mit Dienstleistern, bearbeiten wir zur
Vertragsanbahnung und -abwicklung, zur Planung, fur Buchfihrungszwecke
und weitere mit dem Vertrag zusammenhangende Zwecke jeweils auch
personenbezogene Daten Uber die Kontaktpersonen in diesen Unternehmen.
Administration und Prozessverbesserung: Wir bearbeiten
personenbezogene Daten flr unsere interne Administration um Prozesse zu
verbessern und zu sonstigen Zwecken.

Einhaltung rechtlicher Anforderungen & Rechtswahrung: Wir bearbeiten
personenbezogene Daten um rechtliche Vorgaben zu wahren und Verstosse
zu verhindern bzw. aufzudecken und um unsere Rechte zu wahren.



7. Dauer der Aufbewahrung

Wir verarbeiten und speichern lhre personenbezogene Daten, solange es fur die
Erfullung unserer vertraglichen und gesetzlichen Pflichten oder sonst die mit der
Bearbeitung verfolgten Zwecke erforderlich ist, d.h. zum Beispiel fur die Dauer der
gesamten Geschaftsbeziehung (von der Anbahnung, Abwicklung bis zur Beendigung
eines Vertrags) sowie daruber hinaus gemass den gesetzlichen Aufbewahrungs- und
Dokumentationspflichten. Sobald lhre personenbezogenen Daten fur die oben
genannten Zwecke nicht mehr erforderlich sind, werden sie grundsatzlich und soweit
moglich geloscht oder anonymisiert. Fiur die Speicherung von technischen Daten,
durch Aufruf unserer Webseite (z.B. Systemprotokolle, Logs etc.), gelten in der Regel
Aufbewahrungsfristen von zwolf Monaten oder weniger, bevor diese geldscht
werden.

8. Datensicherheit & Datenschutz

Wir treffen angemessene, technische und organisatorische Sicherheitsvorkehrungen
zum Schutz lhrer personenbezogenen Daten vor unberechtigtem Zugriff und
Missbrauch. Beim Zugriff auf unsere Webseite werden die Daten mittels
Transportverschlisselung (SSL, TLS, HTTPS) verschlusselt. Wir weisen darauf hin,
dass die Datenubertragung im Internet (z.B. bei der Kommunikation per E-Mail)
Sicherheitsllicken aufweisen kann. Ein lickenloser Schutz der Daten vor dem Zugriff
durch Dritte ist nicht moglich.



9. lhre Rechte

Im Rahmen der bestehenden gesetzlichen Datenschutzbestimmungen haben Sie
jederzeit ein Recht auf Auskunft Uber die bezlglich lhrer Person gespeicherten
Daten, deren Herkunft und Empfanger sowie den Zweck der Speicherung und auf
Berichtigung sowie Sperrung oder Loschung |hrer gespeicherten Daten.

Widerruf lhrer Einwilligung zur Datenverarbeitung

Viele Datenverarbeitungsvorgange sind nur mit Ihrer ausdrucklichen Einwilligung
moglich. Sie kdnnen eine bereits erteilte Einwilligung jederzeit widerrufen. Dazu
reicht eine formlose Mitteilung per E-Mail an uns. Die Rechtmassigkeit der bis zum
Widerruf erfolgten Datenverarbeitung bleibt vom Widerruf unberunhrt.

Beschwerderecht bei der zustandigen Behorde

Im Falle datenschutzrechtlicher Verstosse steht dem Betroffenen ein
Beschwerderecht bei der zustandigen Behorde zu. Zustandige Behorde in
datenschutzrechtlichen Fragen ist der Eidgenossische Datenschutz- und
Offentlichkeitsbeauftragte.

Recht auf Dateniibertragbarkeit

Sie haben das Recht, Daten, die wir auf Grundlage Ihrer Einwilligung oder in
Erfullung eines Vertrags automatisiert verarbeiten, an sich oder an einen Dritten in
einem gangigen, maschinenlesbaren Format aushandigen zu lassen. Sofern Sie die
direkte Ubertragung der Daten an einen anderen Verantwortlichen verlangen, erfolgt
dies nur, soweit es technisch machbar ist.

Um diese Rechte geltend zu machen, wenden Sie sich an den unter Ziffer 2
angegebenen Kontakt.



10. Haftungsausschluss

FT Fenstertechnik, Kichen- und Holzbau AG unternimmt alle Anstrengungen, um
sicherzustellen, dass die auf dieser Website bereitgestellten Informationen zur Zeit
der Bereitstellung richtig sind. Eine Garantie fur Vollstandigkeit, Richtigkeit und letzte
Aktualitat kann jedoch nicht ubernommen werden, weder fur die vorliegende Website
noch fur Links oder andere Inhalte, die entweder direkt oder indirekt von dieser
Website verwendet werden.

Informationen und Empfehlungen wurden sorgfaltig gepruft. Sie sind unverbindlich
und dienen allein zur allgemeinen Information. Die Nutzung der Internetseite sowie
Umsetzung von Ratschlagen oder Ubrigen Angaben erfolgt auf eigenes Risiko.
Jegliche Haftung, insbesondere auch fir Folgeschaden wird vollumfanglich

ausgeschlossen

11. Anderung der Datenschutzerklarung

Wir behalten uns vor, diese Datenschutzerklarungen bei Bedarf jederzeit
anzupassen. Derzeitiger Stand ist 30.08.2023.



